eZUS - nowa odstona portalu ustug elektronicznych ZUS
dla ptatnikow sktadek
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Strona startowa konta ptatnika i nowe menu

Widok nowego okna startowego zapewnia szybki dostep do najbardziej interesujgcych informacji
takich jak:

e saldo,

o e-ZLA,

e sprawy pfatnika,

e katalog ustug,

e wiadomosci,

e ostatnio wybrane sprawy,
o kalendarz wizyt.

Elementami w tym widoku mozna samodzielnie zarzgdzac. Najbardziej potrzebne informacje mozna
uktadac wedtug wtasnego uznania.
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Sktadki i salda

Informacje o saldach dostepne sg w jednym miejscu. Ten widok jest podzielony na 3 zakfadki:

e biezace saldo i salda z poprzednich miesiecy,
o deklaracje sktadek (ZUS DRA),
e informacje o naleznych sktadkach i wptatach.

o e ph—

Skladki | salda Laenivm Bave Deslorpsre

Aitusing Sane pochodig I ottt 17 miescy Pownysane g

Zohvesy doomentim tesicIeniowycd Urysiaf 2atmiadcarree o ez abeganns (W)

Uiz 2abwndcrenie & IS

T2 wemrnet © wdor eyt 0 Manke honts phatrehs wiaded (D 1)

Nt o Pawdh oy B halh e
————————n

ekt Deklar s e shiadick (2L DO N rre Whadh! | wpkaty

FINOLLTee & SN Sair rplay A WOwin 2 Lafmadureree 2 DD

Saldo biergce | 1 ubleglych miesigey

A ORAC2 odsets,

Katalog ustug

Ustugi, z ktorych mozna skorzysta¢ w obszarze obstugi ptatnika sktadek sg uporzagdkowane wedtug
kategorii. Ustugi najczesciej wybierane przez klienta wyswietlg sie jako podpowiedzi w sekcji
,Wybrane dla ciebie”. Pozostate mozna wyszukaé w danej kategorii — na liscie lub z pomocg
wyszukiwarki.
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Sprawy pfatnika

Whioski wystane do ZUS, odpowiedzi na nie oraz pisma z ZUS sg widoczne w dwdch zaktadkach — wg
tematyki i statusu.

Sprawy prezentowane wg tematyki sg potgczone w watki. Widac tu etap, na ktérym jest dana
sprawa i odpowiedzi z ZUS.



W zaktadce wg statusu zastosowany jest natomiast podziat na dokumenty: robocze, wystane i
otrzymane.

Wiadomosci

Nowy widok ,Wiadomosci” widoczny jest na stronie startowej z informacjg o nieodczytanych
wiadomosciach.

W eZUS sg nowe nazwy skrzynek odbiorczych:

e powiadomienia,
e korespondencja z CKK,
e komunikaty.

Nowe wiadomosci wyswietlajg sie pogrubiong czcionka.

Whioski i kreatory

W eZUS dla pfatnika wszystkie wnioski dostepne sg w nowej wizualizacji. Kreator prowadzi klienta

przez wszystkie kroki, a postep procesu jest widoczny na pasku. Na koricu pojawia sie jasna informacja
o tym, czy dokument zostat wystany.

Ei O I
P
L3
o
e armmiipacy - Geraylnmgre.
I ]
ams sossaetnasy - dresst
| —
— |
|



e-ZLA i raporty

Zaktadka , Lista” prezentuje w jednej tabeli e-ZLA oznaczone odpowiednimi statusami. Lista pozwala
na wygodne filtrowanie, sortowanie i zarzgdzanie kolumnami tabeli, aby mdc dostosowaé widok do
swoich potrzeb.

W szczegdtach e-ZLA widoczne sg powigzane ze sobg dokumenty e-ZLA, a uzytkownicy majg
mozliwos$¢ ztozenia formularzy zasitkowych (Z-3, Z-3a, Z-3b i ZAS-12) lub wystgpienia o kontrole e-ZLA
(OL-2).
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Wizyty i e-wizyty

Przez portal eZUS mozna zarezerwowac wizyte w placéwce ZUS lub e-wizyte, czyli konsultacje z
ekspertem ZUS przez Internet.

- IS - W

Umdiw sig na wizytg w placdwoe JUS

o ) ) 0
b= Ly -

e iy

Typ | temat winyty

e N Lty clrbenie, 1 sy 2 G, e sy s 10 e, pockobre sk o

Wiryog e 2 x 16 R —
" - a T infotracs o umanhy it

Potrrebuje fumacza polikiegs jieyka migowegs P

Ptk 1
rogpeitterst w [ies - Touey, ull Wotka Poiksage T3, 19300 [
Trreats

Pomoc i instrukcja

Na kazdym ekranie systemu — poczgwszy od ekranu logowania - na samym dole (w stopce) znajduje
sie Pomoc. Tu opisane sg wszystkie funkcje udostepnione w portalu eZUS na koncie Pfatnika.
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